
PLANIFICACIÓN DE CAMBIOS 

QUE AFECTAN AL SIG



Conjunto de actividades orientadas a identificar, analizar e

implementar los cambios realizados en los procesos o actividades

regidas bajo el sistema integrado de gestión, evaluando el impacto

y los recursos necesarios para lograrlo.

¿QUÉ ES?



Descripción del cambio: Colocar la

acción propuesta (transformar)

perteneciente a cada proceso de la

organización, es parte fundamental

para la evolución, hace que las cosas

se renueven, mejoren y se adapten.
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Ejemplo cambios :

Actualización/Cambios en Normatividad

Nuevos cargos en la organización

Método de trabajo

Cambios indispensables en el proceso
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Procesos que afectan: Colocar de

manera puntual el proceso que

puede llegar a afectar las actividades

cotidianas a la implementación del

cambio.
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Afecta: Marcar con una X las

categorías que se tienen previstas

tales como: Documentación,

Direccionamiento, métodos de

trabajo, Indicadores de gestión o si

consideran otro método agregarlo
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Propósito del cambio:

Se requiere definir el resultado

futuro que ha de alcanzarse.
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Actividades a realizar: Establecer

acciones que desarrolla un individuo o

una institución de manera cotidiana,

como parte de sus obligaciones, tareas o

funciones.
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Solicitado por: Persona que

requiere el cambio
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Recursos: Conjunto de elementos

disponibles para resolver una

necesidad. (Financieros, Humanos,

Técnicos, tecnológicos; etc.)
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Responsable de la verificación: Es

el encargado de planificar, diseñar,

implementar y evaluar los cambios

planteados en compañía del área de

calidad para documentarlo.
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Plazo de implementación: Fecha

para implementar las actividades

propuestas acorde al cambio

requerido.
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Aprobación: Acorde a la persona que

solicite el cambio, el Jefe

inmediato/Líder de proceso deberá

indicar si lo considera pertinente o no.
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Observaciones/Comentarios:

Se describirá si el cambio

implementado se realizo de manera

eficaz, en dado caso que no sea así

se procederá a realizar un plan de

acción para replantear nuevamente las

actividades o los cambios solicitados.




